Priloha ¢. 6
URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
DOTAZNIK
pre organizacné zlozky Hasi¢ského a zachranného zboru o pouZivani jazykov narodnostnych
mensin

Vazenad respondentka, vazeny respondent,

dovolujeme si Vas poZiadat o spolupracu pri zistovani stavu pouiZivania jazykov
narodnostnych mensin na tzemi Slovenskej republiky za obdobie rokov 2019 a 2020 (do 1.
jula) prostrednictvom vyplnenia tohto dotaznika. Udaje zhromaiduje Urad vlady Slovenskej
republiky pre Ucely pripravy Spravy o stave pouzivania jazykov narodnostnych mensin na dzemi
Slovenskej republiky, ktora je predkladana vidde Slovenskej republiky. Urad vlady Slovenskej
republiky je v zmysle § 7a ods. 3 zakona ¢. 184/1999 Z. z. o pouZivani jazykov narodnostnych
mensin v zneni neskorsich predpisov (dalej ,,zakon ¢. 184/1999 Z. z.“) opravneny vyZadovat od
prislusnych organov verejnej spravy informdcie a pisomné podklady o pouZivani jazykov
narodnostnych mensin v oblasti ich pésobnosti. Ak organ verejnej spravy neposkytne Uradu
vlady Slovenskej republiky informdcie a pisomné podklady na tento Ucel, dopusti sa spravneho
deliktu podla § 7b ods. 1 pism. h) zdkona ¢. 184/1999 Z. z.

TaktieZz by sme chceli vyuZit tuto mozZnost a prostrednictvom Vasich odpovedi na
niekolko otdzok zozbierat Udaje potrebné na spracovanie analyzy nakladov zvysenia
dostupnosti sluzieb orgdnov verejnej spravy osobdm patriacim k ndrodnostnym mensinam
a etnickym skupindm v oblasti pouzivania mensSinovych jazykov v dradnom styku. Predmetna
analyza je jednou z uloh Akéného planu ochrany prav osob patriacich k narodnostnym
mensinam a etnickym skupinam na roky 2016 — 2020.

Dotaznik si pozorne precitajte, Vase odpovede zakruzkujte a dopliite prislusné udaje. V pripade
akychkolvek nejasnosti pri vyplfiani dotaznika kontaktujte prosim Urad splnomocnenca vlady SR
pre narodnostné mensiny:

sofia.daskalova@vlada.gov.sk; 02/209 25 117; martina.pucikova@vlada.gov.sk 02/209 25 672.

Odpovede vypliajte za obdobie rokov 2019 do 1. jila 2020 (dalej len ,sledované obdobie”).

Za spoluprdacu Vam vopred dakujeme.

OZNACENIA V JAZYKU MENSINY

1. Uvedte nazov organizacnej zlozky Hasi¢ského a zachranného zboru v statnom jazyku:

2. Uvedte oznaCenie organizatnej zlozky v jazyku narodnostnej menSiny:



mailto:sofia.daskalova@vlada.gov.sk
mailto:martina.pucikova@vlada.gov.sk

3.Uvedte, za ktori narodnostnui mensinu vyplnujete dotaznik (pozn. ak v obci Ziju viaceré
narodnostné mensiny, za kazdu narodnostnud mensinu sa vypliiuje dotaznik osobitne):

4. Uvedte, Ci je oznacenie obce v jazyku narodnostnej mensiny uvedené popri nazve obce v
Statnom jazyku na budovdch organizacnej zlozky:

a) ano

b) c¢iastocne

c) nie

5. Uvedte, ako je uvedené oznacenie organizacnej zlozky umiestnené na budovdch:
a) len v statnom jazyku
b) v Statnom jazyku a v jazyku narodnostnej mensiny

6. Uvedte, Ci je oznacenie organizacnej zloZzky v jazyku narodnostnej mensiny uvedené na
budovdch popri ekvivalente v Statnom jazyku:

a) rovnakym pismom

b) mensim pismom

URADNY STYK

ZAMESTNANCI HASICSKEHO A ZACHRANNEHO ZBORU

7. Uvedte celkovy pocet zamestnancov organizacnej zIozZky: ...............cccccoieeeiieiiieec e

8. Uvedte pocet zamestnancov ovladajucich jazyk narodnostnej mensiny:
a) slovom a pismom
b)lenslovom L,

9. Uvedte, €i organizacna zlozka pouziva pri vykone sluzobného styku okrem Statneho jazyka
aj jazyk narodnostnej mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

10. Pouzivaju prislusnici organizacnej zlozky, ktori ovladaju jazyk narodnostnej mensiny,
tento jazyk pri komunikacii s ob¢anmi Slovenskej republiky, ktori patria k narodnostnej
mensine?

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie



ZABEZPECENIE MOZNOSTI POUZIVANIA JAZYKA NARODNOSTNEJ MENSINY

11. Uvedte, akym spésobom zabezpeéuje organiza¢na zlozka mozinost pouzivania jazyka
narodnostnej mensiny v uradnom styku:

a) prostrednictvom zamestnancov organizacnej zlozky komunikujucich v jazyku narodnostnej
mensiny

b) prostrednictvom timocnickych alebo prekladatelskych sluzieb

C) iNYM SPBSObOM (ProSIME UVIEST): .o.uuiiiiieiiieciie ettt et te e e te e eete e ebaeesaeeesaneessneanes

12. Uvedte, Ci organizacna zlozka urcuje casovy priestor na vybavovanie veci v jazyku
narodnostnej mensiny:

a) ano

b) nie

INFORMACIA O MOZNOSTIACH POUZiVANIA JAZYKA NARODNOSTNEJ MENSINY

13. Uvedte, Ci organizacna zlozka uvadza na viditelnom mieste informaciu o moznostiach
pouzivania jazyka narodnostnej mensiny — v Ustnej i pisomnej podobe v Uradnom styku v
sidle organu verejnej spravy v zmysle § 1 nariadenia vlady SR €. 535/2011 Z. z., ktorym sa
vykonavaju niektoré ustanovenia zakona ¢. 184/1999 Z. z.:

a) ano

b) nie

14. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 13. otazke, uvedte, v akom jazyku je tato informacia:
a) v Statnom jazyku
b) v statnom jazyku aj v jazyku narodnostnej mensiny

15. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 13. otazke, uvedte, akym sposobom je informacia uvedena
(pozn. mozno uviest viacero odpovedi):

a) na uradnej tabuli

b) na informacnej tabuli

C) iNYmM SPOSOLOM (ProSIME UVIESE): ..oiuveieiciiieccieee ettt ettt e et e e e aae e e earae e e ebeeeeeabeeeenns

PiISOMNE PODANIA

16. Uvedte, Ci boli registrované na VaSom urade za uplynulé obdobie — v sledovanom obdobi
pisomné podania od ob¢anov v jazyku narodnostnej mensiny:

a) ano

b) nie

17. Ak ste oznacili odpoved a) pri 16. otazke, aky bol celkovy pocet takychto podani
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18. Ak ste oznacili odpoved a) pri 16. otazke, akych oblasti sa tykali takéto podania:

19. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 16. otazke, uvedte, Ci boli na Vasej organizacnej zlozke za
sledované obdobie poskytnuté odpovede na podania napisané v jazyku mensSiny okrem
Statneho jazyka aj v jazyku mensiny:

a) ano

b) c¢iastocne

c) nie

20. Uvedte, i organizacna zlozka pouziva aj jazyk narodnostnej mensiny v uradnej agende -
napr. v zapisniciach, uzneseniach, statistikach, evidenciach a pod.:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

21. Ak ste oznacili odpoved a) alebo b) pri 20. otazke, uvedte v akych oblastiach:

DVOJJAZYCNE DOKUMENTY

URADNE FORMULARE

22. Uvedte, Ci su v organizacnej zlozke pre obcanov zabezpecené dvojjazycné uradné
formuldre (napr. Ziadosti) v rozsahu jeho posobnosti:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

23. Ak ste oznacili odpoved a) alebo b) pri 22. otazke, uvedte, v akych oblastiach su
=] o174 o 1L ol=] o 1= U UEURPUR

24. Uvedte, Ci organizacnej zlozke boli dorucené Ziadosti o vydanie uradnych formuldre
dvojjazycne, a to v statnom jazyku a v jazyku mensiny v sledovanom obdobi:

a) ano

b) nie

25. Uvedte, Ci organizacna zlozka vydala uradné formuldre na poziadanie dvojjazycne, a to v
statnom jazyku a v jazyku mensiny v sledovanom obdobi:

a) ano

b) nie



26. Ak ste oznacili odpoved a) pri otazke ¢. 25, aky bol celkovy pocet vydanych dvojjazycnych
uradnych formularov v sledovanom obdobi: ........occuiiiiiiiiiii

VEREJNE LISTINY

27. Uvedte, Ci organizacnej zlozke boli dorucené Ziadosti o vydanie dvojjazycnych verejnych
listin (povolenia, opravnenia, potvrdenia, vyjadrenia a vyhlasenia) v sledovanom obdobi?

a) ano

b) nie

28. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 27. otazke, uvedte pocet v sledovanom obdobi:
- poCet Ziadosti 0 povolenia: e
- poCet Ziadosti 0 opravnenia: e,
- poCet Ziadosti 0 potvrdenia: .
- pocet Ziadosti o vyjadrenia: = e,
- pocet Ziadosti o vyhlasenia: e,

29. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 27. otazke, uvedte, Ci boli vydané dvojjazycné verejné listiny
(povolenia, opravnenia, potvrdenia, vyjadrenia a vyhldsenia) v sledovanom obdobi?

a) ano

b) nie

30. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 29. otazke, uvedte pocet v sledovanom obdobi:
-pocet povoleni:
-pocet opravneni:
- poCet potvrdeni:
-pocet vyjadreni:
-pocet vyhlaseni: s

SPRAVNE KONANIE

31. Uvedte, Ci organizacnej zlozke boli doruc¢ené podania, ktorym sa zacalo sprdavne konanie v
jazyku narodnostnej mensiny v sledovanom obdobi?

a) ano

b) nie

32. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 31. otazke, uvedte pocet podani v sledovanom obdobi: ........

33. Uvedte, Ci organizacnej zlozke boli dorucené Ziadosti o vydanie dvojjazycnych rozhodnuti
v sledovanom obdobi?

a) ano

b) nie



34. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 33. otazke, uvedte pocet Ziadosti v sledovanom obdobi: ........

35. Uvedte, Ci boli organizac¢nou zloZzkou vydané rozhodnutia v spravnom konani v rovnopise
v jazyku narodnostnej mensiny za sledované obdobie:

a) ano

b) nie

36. Ak ste oznadili odpoved a) pri 35. otazke, uvedte, aky bol celkovy pocet takychto
rozhodnuti v sledovanom obdobi: ... ——————

37. Ak ste oznadili odpoved a) pri 35. otazke, uvedte, akych oblasti sa tykali takéto
FOZNOONULIA: coiiiiiiieiieieeeeeeee et e e e e e et e e eeeeae bbb e seseeeeeeeeaeeessessessesesssssasansnsanaasseseeseesessesesnenses

38. Ak organizacna zlozka vydava rozhodnutia v jazyku narodnostnej mensiny, uvedte, Ci je
oznacenie obce v jazyku narodnostnej mensiny uvedené popri nazve obce v Statnom jazyku
na rozhodnutiach vydanych v jazyku narodnostnej mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

d) netyka sa orgdnu miestnej statnej spravy/organizacnej zlozke

ROKOVANIE ORGANIZACNEJ ZLOZKY ZACHRANNEHO ZBORU

39. Uvedte, Ci sa na rokovani organizacnej zlozky pouziva aj jazyk narodnostnej mensiny:
a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

40. Uvedte, v akom jazyku sa vedie rokovanie organizacnej zlozky:
a) v stdtnom jazyku

b) v jazyku narodnostnej mensiny

c) v statnom jazyku a v jazyku narodnostnej mensiny

41. Uvedte, ¢i sa pripravuju materidly na rokovanie organizacnej zlozky Hasi¢ského
a zachranného zboru aj v jazyku narodnostnej mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie



INFORMOVANIE VEREJNOSTI

VSEOBECNE ZAVAZNE PRAVNE PREDPISY

42. Uvedte, Ci organizacnej zlozke boli dorucené Ziadosti o vydanie informdcie o vseobecne
zdvéiznych prdvnych predpisoch popri statnom jazyku aj v jazyku narodnostnej mensiny
v sledovanom obdobi:

a) ano

b) nie

43. Ak ste oznacili odpoved’ a) pri 42. otazke, uvedte pocet Ziadosti v sledovanom obdobi: .......
44. Ak ste oznacili odpoved a) pri 42. otazke, uvedte, ¢i organizacnd zlozka zabezpecila
informacie o vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch popri Statnom jazyku aj v jazyku
narodnostnej mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

INFORMACIE TYKAJUCE SA OHROZENIA ZIVOTA, ZDRAVIA, BEZPECNOSTI ALEBO MAJETKU
oBCANOV

45, Uvedte, ¢i su na miestach pristupnych pre verejnost, ktoré su v sprave organizaénej zlozky
uvadzané informdcie tykajlce sa ohrozenia Zivota, zdravia, bezpecnosti alebo majetku
obcanov SR aj v jazyku narodnostnej mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

NAPISY A OZNAMY

46. Uvedte, Ci su ndpisy a oznamy uréené na informovanie verejnosti, ktoré su v sprave
organizacnej zlozky uvadzané aj v jazyku narodnostnej mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

47. Uvedte, kde uvadza organizacna zlozka oznamy urcené na informovanie verejnosti aj v
jazyku narodnostnej mensiny (pozn. mozno uviest viacero odpovedi):

a) na webovom sidle

b) na uradnej tabuli

c) na informacnej tabuli

d) Na INOM MIEStE (ProSIME UVIEST): weeiiiieiiieiiee ettt ettt ettt ere e et e e tre e e eabaee e e reeeearees




DOLEZITE INFORMACIE

48. Uvedte, ¢i su dolezité informacie (sp6sob zriadenia povinnej osoby, jej pravomoci a
kompetencie a popis organizacnej Struktiry, miesto, Cas a sp6sob, akym mozZno ziskavat
informacie; informacie o tom, kde moZno podat Ziadost, navrh, podnet, staznost alebo iné
podanie, miesto, lehota a spdsob podania opravného prostriedku a moZnosti sidneho
preskimania rozhodnutia povinnej osoby vratane vyslovného uvedenia poZiadaviek, ktoré
musia byt splnené, postup, ktory musi povinnd osoba dodrzZiavat pri vybavovani vsetkych
Ziadosti, navrhov a inych podani, vratane prislusnych lehot, ktoré je nutné dodrzat, prehlad
predpisov, pokynov, instrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych povinna osoba kona a
rozhoduje alebo ktoré upravuju prava a povinnosti fyzickych oséb a pravnickych oséb vo vztahu
k povinnej osobe, sadzobnik spravnych poplatkov, ktoré povinnd osoba vyberd za spravne
ukony a sadzobnik Uhrad za spristupfiovanie informdcii) zverejnené aj v jazyku narodnostnej
mensiny:

a) ano

b) ¢iastoCne

c) nie

NAKLADY NA ZABEZPECENIE POUZIVANIA JAZYKOV NARODNOSTNYCH MENSIN V URADNOM
STYKU

49. Uvedte pribliznu vysku finanénych prostriedkov z rozpoctu organizacnej zlozky Hasi¢ského
a zachranného zboru, ktoré obec v sledovanom obdobi vynalozila na (pozn. pri kazdej
odpovedi uvedte ¢iselnt hodnotu v EUR):

a) odpovede na podania napisané v jazyku ndrodnostnej mensiny okrem stdatneho jazyka aj v
jazyku ndrodnostnej mensiny:

b) pouzZivanie aj jazyka ndrodnostnej mensiny v uradnej agende organizacnej zlozky
Hasi¢ského a zachranného zboru (napr. v zapisniciach, uzneseniach, statistikach, evidenciach a
pod.):

¢) zabezpecenie dvojjazycnych uradnych formuldrov v rozsahu pdésobnosti Vasej organizacnej
zlozky Hasicského a zachranného zboru a ich spracovanie (preklad vyplnenych udajov v jazyku
narodnostnej mensiny do Statneho jazyka):

d) vyddvanie dvojjazyénych verejnych listin (povolenia, opravnenia, potvrdenia, vyjadrenia a
vyhlasenia):




f) zabezpecenie informdcii o vieobecne zdvéznych pravnych predpisoch popri statnom jazyku
aj v jazyku ndrodnostnej mensiny:

g) uvddzanie informdcii tykajucich sa ohrozenia Zivota, zdravia, bezpecnosti alebo majetku
obéanov SR na miestach pristupnych pre verejnost, ktoré su v sprdve organizaénej zlozky
Hasi¢ského a zdchranného zboru, aj v jazyku ndrodnostnej mensiny:

i) zverejriovanie délezitych informdcii (informdcie o zloZeni a prdvomoci orgdnov samospravy
obce, prehlad pravnych predpisov, pokynov, instrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych
obec kona a rozhoduje alebo ktoré upravuju prava a povinnosti fyzickych oséb a pravnickych
0s6b vo vztahu k obci, miesto, ¢as a spdsob, akym je mozné ziskavat informacie a informacie o
tom, kde mdzZu podat fyzické osoby alebo pravnické osoby Ziadost, navrh, podnet, staznost
alebo iné podanie, postup, ktory musi obec dodrZiavat pri vybavovani vSetkych Ziadosti,
navrhov a inych podani, vratane prislusnych leh6t, ktoré je potrebné dodrzat, sadzobnik
spravnych poplatkov, ktoré obec vyberd za uUkony a konania spravnych orgdnov, sadzobnik
Uhrad za spristupfiovanie informacii a informacie o hospodareni s verejnymi prostriedkami a
nakladani s majetkom obce) na uradnej tabuli, na webovom sidle a v periodickej tlaci aj v
jazyku ndrodnostnej mensiny:

50. Uvedte odhadovanu vysku financnych prostriedkov zrozpoctu organizacnej zlozky
Hasi¢ského a zachranného zboru, ktoré su potrebné na plnenie nasledovnych zakonnych
povinnosti a moZnosti na kalendarny rok (pozn. pri kazdej odpovedi uvedte Ciselni hodnotu
v EUR):

a) odpovede na podania napisané v jazyku ndrodnostnej mensiny okrem Stdatneho jazyka aj v
jazyku ndrodnostnej mensiny:

b) pouzivanie aj jazyka ndrodnostnej mensiny v uradnej agende organizacnej zlozky
Hasi¢ského a zdchranného zboru (napr. v zapisniciach, uzneseniach, Statistikach, evidenciach a
pod.):

¢) zabezpecenie dvojjazyénych uradnych formuldrov v rozsahu pésobnosti Vasej organizacnej
zlozky Hasicského a zachranného zboru a ich spracovanie (preklad vyplnenych udajov v jazyku
narodnostnej mensiny do statneho jazyka):

d) vyddvanie dvojjazycnych verejnych listin (povolenia, opravnenia, potvrdenia, vyjadrenia a
vyhlasenia):



f) zabezpecenie informdcii o vSeobecne zavéznych pravnych predpisoch popri statnom jazyku
aj v jazyku ndrodnostnej mensiny:

g) uvddzanie informdcii tykajucich sa ohrozenia Zivota, zdravia, bezpecnosti alebo majetku
obéanov SR na miestach pristupnych pre verejnost, ktoré su v sprdve organizaénej zlozky
Hasi¢ského a zdachranného zboru, aj v jazyku ndrodnostnej mensiny:

i) zverejriovanie délezitych informdcii (informdcie o zloZeni a prdvomoci orgdnov samospravy
obce, prehlad pravnych predpisov, pokynov, instrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych
obec kona a rozhoduje alebo ktoré upravuju prava a povinnosti fyzickych oséb a pravnickych
0s6b vo vztahu k obci, miesto, ¢as a spdsob, akym je mozné ziskavat informdacie a informacie o
tom, kde mdzZu podat fyzické osoby alebo pravnické osoby Ziadost, navrh, podnet, staznost
alebo iné podanie, postup, ktory musi obec dodrziavat pri vybavovani vsetkych Ziadosti,
navrhov a inych podani, vratane prislusnych leh6t, ktoré je potrebné dodrzat, sadzobnik
spravnych poplatkov, ktoré obec vyberd za uUkony a konania spravnych orgdnov, sadzobnik
Uhrad za spristupnovanie informacii a informacie o hospoddreni s verejnymi prostriedkami a
nakladani s majetkom obce) na uradnej tabuli, na webovom sidle a v periodickej tlaci aj v
jazyku ndrodnostnej mensiny:

ZAVERECNE OTAZKY

51. Uvedte, ¢i je vytvaranie podmienok pre pouZivanie jazyka ndrodnostnej menSiny v
uradnom styku pre organizacnu zlozku:

a) bezproblémové

b) ¢iastocne problémové

c) problémové

52. Ak ste oznacili odpoved' b) alebo c) pri 51. otazke, uvedte dévod (pozn. moZno uviest
viacero odpovedi):

a) nedostatocny pocet kvalifikovanych zamestnancov

b) nedostatocné mnozstvo finan¢nych prostriedkov

c) nedostatoc¢na odborna podpora

d) iN€ faKLory (ProSiME UVIESE): ....ueiiieeeeeciiee ettt ettt e e e e e tre e e e rae e e eabeeeeebaeeeearaeeenns

53. Uvedte, ¢i organizacnej zlozke boli dorucené podnety z dévodu porusenia zdkona
o pouZivani jazykov mensin za sledované obdobie:

a) ano

b) nie
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54. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 53. otazke, uvedte celkovy pocet takychto podnetov v
] [=Ye (012 TaTeTa 1o o [o] o X U UUURPURR

55. Ak ste oznacili odpoved' a) pri 53. otazke, uvedte ¢o bolo predmetom takychto podnetov:

DAtUM: o
Dotaznik vyplnil (meno, priezvisko, funkcia a podpis):

DAtUM: o
Dotaznik schvalil (meno, priezvisko, funkcia a podpis vedidceho organiza¢nej zlozky Hasié¢ského
a zachranného zboru):
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